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POUR VOUS ACCOMPAGNER DANS VOS PREMIERS PAS
SUR VOTRE NOUVEAU SERVICE EN LIGNE




COMMENT CREER SON COMPTE ?

1. Rendez-vous sur : espacelocataire.postehabitat.com

2. Allez en bas de la page sur la partie « 1°® connexion ».

ﬁ Bienvenue

o & REVENIR SUR LA PAGE D'ACCUEIL
Sur votre espace locataire Poste Habitat

VOTRE ESPACE LOCATAIRE _‘w VOUS AVEZ UN COMPTE LOCATAIRE

Consultez vos documents, effectuez vos paiements de loyer en toute sécurité
gérez vos i i envoyez vos restez informé

Saisir voire e-mail

Mot de passe *
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Saisir volre mol de passe
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3. Munissez-vous de :
- votre identifiant regu par courrier ;
- la date de naissance du signataire ou cosignataire du bail ;
- une adresse e-mail valide.

4. Puis, cliquez sur « Créer un compte ».

5. Remplissez les champs, cochez la case « Je confirme que j’ai lu et jaccepte les
conditions générales d’utilisation du site », puis, cliquez sur « Valider ».

L4 Rewvenir a l'écran précédent

1ERE CONNEXION

Je crée mon compte

Voire identifiant * Ol trouver mon identifiant? 2

Remplir le champ

Voire date de naissance *

jilmm/aaaa O

Voire adresse e-mail *
Remplir le champ
L'adresse e-mail n'est pas rendu publique, elle sera uniquement ufilisée si vous devez &tre contacté a propoes de voire compte.

D En cochant cette case, je confirme que jai lu e jaccepte les condifions générales d'ulilisation du site. *



6. Un message s’affiche :

I + Un message contenant les instructions a suivre a été envoyé a votre adresse e-mail.

7. Connectez-vous a votre boite e-mail (pensez a vérifier vos spams et indésirables).
Ouvrez l'e-mail de « Bienvenue » et cliquez sur « Créer mon mot de passe ».
Attention, ce lien ne peut étre utilisé qu’une seule fois et expire au bout d’un jour.

8. Une nouvelle fenétre s’ouvre dans votre navigateur. Dans la partie « Définir mon
mot de passe », cliquez sur « Me connecter ».

e Bienvenue Damien @ e @

Sur votre espace locataire Toit et Joie - Poste Habitat

VOTRE ESPACE LOCATAIRE

DEFINIR MON MOT DE PASSE

X

Consultez vos documents, effectuez vos paiements de loyer en toute sécurite, Ceci est une connexion unigue pour n HDyahoo.Ir.
gérez vos informations personnelles, envoyez vos demandes, restez informe. Cliguez sur ce bouton pour vous connecter au site et modifier voire mot de passe.

Cet identifiant ne peut étre utilisé qu'une foic

ME CONNECTER

BESOIN D'AIDE ? 0‘

ACCEDER A L'AIDE

9. Choisissez un mot de passe sécurisé, composé de 12 caractéeres et d’au moins
une majuscule, un chiffre et un caractere de ponctuation. Puis cliquez sur
« Enregistrer ».

g Bienvenue Damien @ e @
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Accusi *  ranasinghejessica@yahos.fr

I + Vous venez tout juste d'utiliser votre lien de connexion A usage unique. Nous vous recommandons de définir votre mot de passe. UNE URGENCE 2

Vous pouvez joindre le service durgence de Toit et Joie

Créer ou Changer mon mot de Passe - Poste Habitat la nuit, le week-end et les jours fériés au

méme numéro que le sidge.
Voire adresse e-mail *

@vahoor 0 o14043se 00
Uaoresse e-mai rrest pas rendu pubiaus. el 5273 uriquement ubisée s vous devez e contacté & propos oe votre compt=

Mot de passe

d
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Sécurité du mot de passe :

Confirmer e mot de passe

| o p—

Concordance des mots de passe
modifier ke mot de passe actuel, saisissez e nouvesy mot de passe dans les deux champs de texte

ENREGISTRER

10. Vous étes désormais connecté a votre espace locataire.



COMMENT PAYER SON LOYER OU CONSULTER SON SOLDE ?

1. Une fois connecté a votre espace locataire, votre solde s’affiche sur votre page
d’accueil.

2. Cliquez sur « Effectuer un reglement » pour payer.
Attention, dans le cas ou vous feriez un versement, le nouveau solde sera mis a jour
dans un délai de 24h.

Bienvenue Jerome

Sur votre espace locataire Poste Habitat Normandie
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MON SOLDE MES NOTIFICATIONS
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Prélévement prévu le 05/01

EFFECTUER UN REGLEMENT

200125 Avis d'échéance - janvier 2025
simame Avis d'échéance - décembre 2024

Avis d'échéance - janvier 2025
§  Avis d'échéance - janvier 2025

Avis d'échéance - décembre 2024

§ Avis d'échéance - décembre 2024

2724 Avis d'échéance - novembre 2024 »
VOIR TOUS MES DOCUMENTS
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M
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27120 Pacy Sur Eure LECTURES UTILES
MES DEMANDES

VOIR TOUTES MES NOTIFICATIONS

Mandat de prélévement SEPA

COMMENT CONSULTER OU CREER UNE DEMANDE ?

1. Pour créer une demande, cliquez sur « Faire une nouvelle demande » ou allez sur
« Mes demandes » dans le menu en haut de page. Choisissez la rubrique, puis les
sous-rubriques et suivez les étapes jusqu’a transmission de votre demande.

2. Vous pourrez retrouver vos demandes en cours dans le menu « Mes demandes ».

¥ Bienvenue Damien
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I + Les changements ont été enregistrés

MES NOTIFICATIONS

MON SOLDE

Janvier 2025
nce - janvier 2025

Avis déchéance - décembre 2024
& Avis d'échéance - décembre 2024

Pas de notification vous concernant
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91940 Les Ulis VOIR TOU'S MES DOCUMENTS

O | MES DEMANDES | [L

Les horaires de présence du gardien sur la résidence
08HO0-12H00 / 14H00 — 18HOO

0

Mandat de prélevement SEPA
& [Poste Habitat Normandie] Mandat SEPA.pdf

Jusqu'a ce jour, vous n'avez pas fait de demande

In his tractibus navigerum nusquam visitur flumen sed in locis plurimis aquae suapte natura
ENVOYER UN MAIL calentes emergunt ad usus aptae multiplicium medelarum. verum has quoque regiones pari
sorte Pompius ludaeis domitis et Hierosolymis captis in provindiae speciem delata iuris dictione

formavit Mandat de prélévement SEPA

& [Poste Habitat Rhona Alpes] Mandat SEPA.paf
FAIRE UNE NOUVELLE DEMANDE 4

VOIR TOUTES LES FUBLICATIONS
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